Praxis zum
Nachschlagen

Regensburg. Zwei Kilo schwer,
677 Seiten dick, 18 Personen,
die 2500 Stunden ehrenamt-
lichund firmeniibergreifend in
das Werk investiert haben. Das
sind die Eckdaten vom ,Hand-
buch  Prozessmanagement"®,
das unter der Federfithrung
von Franz Fischer entstanden
ist. ,Es geht um den kontinu-
ierlichen ~ Verbesserungspro-
zess (KVP) in jedem Arbeitsall-
tag®, sagt Fischer, der seit fiinf
Jahren fiir das Qualititsmana-
gement bei der Maschinenfa-
brik Reinhausen (MR) verant-
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arbeitet an
einem so
genannten
»M-Waihler*.

Die Maschinenfabrik Reinhausen (MR) GmbH fertigt Artikel fiir die Hoch-
spannungstechnik, hauptsichlich Stufenschalter, die die Spannung von Trans-
formatoren regeln. 2001 feierte das Unternehmen 100. Geburtstag. 74 Pro-
zent sind im Familienbesitz, 26 Prozent gehdren der Siemens AG. In der Zen-
trale Regensburg arbeiten 1150, weltweit beschiiftigt MR weitere 350 Mit-
arbeiter. Weitere Informationen: www.reinbausen.com (> Deutsch)

18 Praktiker

schreiben ehrenamtlich
ein Gemeinschaftswerk:
»Handbuch
Prozessmanagement*

wortlichist und mit seinen Kol-
legen in den vergangenen Jah-
ren 1 000 Beispiele aus der Pra-
xis gesammelt hat: Von der 2
Mitarbeiter-Ideenreali-
sierung bis zur Quali-
titsoptimierung konnen
Fithrungskrifreund Ent-
scheidungstriger nach-
schlagen. ,In unserem
Unternehmen legen wir
nicht nur Wert auf die
stindige Optimierung un-
serer Produkre, wir wollen
vor allem jeden Mitarbeiter
gewinnen, aktiv bei der Pro-

zessverbesserung — mitzuwir-
ken*, erklirc Fischer das Ziel.

In diesem Jahr sollen auch
alle Mitarbeiter aus den ge-
werblichen und Buirobereichen
in den Verbesserungsprozess
eingebunden werden. Das Mot-
to: Jeder soll den Fortschritt
seiner Gruppen miterleben
diirfen.

Prozesse abkiirzen
und vereinfachen

In der Firmenzentrale zihle
jeder Zwischenschritt auf dem
Weg zur Produkroptimierung
und Prozessverbesserung, er-
klart Fischer. ,Wir fertigen in
Regensburg rund 5000 Gerite
im Jahr, wo nicht einmal 20
Stiick gleich sind.“ Dennoch
gebe es auch bei den individu-
ellsten Konstruktionen und
Anfertigungen Prozesse, die
sich abkiirzen und vereinfa-
chen lassen.

Beispiel Lastschaltergruppe:
Hier hat Christian Kolb das
Sagen, er ist Gruppenmodera-
tor und ist mit seiner Crew das

Das Buch mit hohem Praxiswert: Franz Fischer, unter dessen Federfiihrung
das Werk entstanden ist, iibergibt erste Exemplare an den Abteilungsmeis:
ter Ludwig Krause und Christian Kolb (von links).

Fotos: Weigel (2), Werl

Vorzeigeobjekt  der Firma
wenn es um den kontinuierli-
chen  Verbesserungsprozess
geht: In drei Jahren hatr die
Gruppe von 13 Leuten innert-
halb der Ideenrealisierung
einen Nutzenvon 160 000 Euro
eingebracht. Friiher gab es be
MR zum Beispiel fiir den welr,
weiten Transport der empfind,
lichen Schalter neun verschie
dene Behilter - heute dageger.
nur noch zwei Typen, die ledig-
lich noch individuell angepasst
werden miissen.

Solche Hochsteinsitze und
innovativen Ideen werden mit
Primien belohnt, ,was natiir-
lich fiir viele ein grofier Anreiz
ist“, sagr Fischer.

Die Autoren dagegen haben
sich bewusst entschieden, auf
Honorar und weitere Einnah-
men zu verzichten. Dafiir wird
das Geld einer sozialen Ein-
richtung gespendet. Dakommt
wahrscheinlich  eine  ganze
Menge zusammen. Denn die
erste Auflage ist fast verkauft.
Das Buch koster 149 Euro.
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